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1. JAVA ve AKİS Programlarının Yüklenmesi
E-imzamızı kullanım öncesi ve kurulum sırasında gerekli olacak olan Java ve Akis

programları yüklenir.

 Not: E-Güven’in web sitesinde önerdiği akis yazılımı kullanıldığı takdirde Tüm Türkiye’de

herhangi bir uygulamada sorun yaşanmayacağı belirtildiğinden ilgili Akis sürümü buradan

yüklenmelidir.  (https://www.e-guven.com/e-imza-yazilimlari) 
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2. Başvuru Formunun Doldurulması ve E-Devlet’e Giriş

www.turkiye.gov.tr adresinden ile e-devlete giriş yapılır.internet bankacılığı giriş yöntemi

İtechmar E imza başvuru ekranlarından e-devlet kimlik doğrulama ile e-imza

başvuru formu doldurulur.

Not: Telefon bilgisinin 5********* le başlayacak şekilde 10 hane olarak girilmesi

ve ilgili paket yılının satın alınan yıl ile aynı seçilmesi önemlidir. 
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http://www.turkiye.gov.tr/
http://www.turkiye.gov.tr/


 

4. İşletme/Sağlayıcı ve İşletme/Sağlayıcı Tipi Seçimi

3. Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu / e-Kayıt Başvurusu Onay
İşlemleri
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Arama sekmesine e-kayıt yazılarak Bilgi Teknolojleri ve İletişim Kurumu/e-Kayıt

Başvurusu Onay İşlemleri menüsüne giriş yapılır. 

İlgili sayfada İşletme/Sağlayıcı Tipi olarak Güvenli e-imza ve

İşletme/Sağlayıcı olarak Elektronik Bilgi Güvenliği Anonim Şirketi seçilr.



5. Başvuru Görüntüleme ve Onay 

 Başvuru durumu  durumunda olması kontrol edilmelidir.
. 

 
Not: “Onaylandı”
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E-kayıt Başvurusu Onay İşlemleri ekranındaki “Onay Bekliyor”

durumundaki başvuru onaylanır. 



6. E-Güven Müşteri Portali Girişi
 

 
Bu aşamada cihazımız bilgisayara takılır ve yukarıdaki sayfaya giriş sonrası sertifika durumu 
“NEW” olan sertifikamız çift tıklanılarak indirilir ve java onayları sonrası açılacak ekrana 
devam denilerek başvuru sırasında belirttiğimiz telefon numarasına iletilen 5 haneli pin girişi 
yapılarak kurulum tamamlanır. 
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Onay sonrası E-GÜVEN ilgili  sayfasına (https://portal.e-guven.com)  Login with

OTP le TC kimlik numarası yazılarak gelen 4 haneli kod ile giriş sağlanır. 



7. Son Onay 
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Son işlem adımı olarak başvuru sırasında girdiğimiz telefon numarasına gelecek olan aktivasyon

sms’ini onaylarak BTK tarafından belirtilen yasal süre olan 6 saat sonra cihazınız kullanıma hazır.

Pin değiştirme işlemleri için https://www.e-guven.com/urun-yazilimlari linkinden E-Güven

Masaüstü Uygulamasını indreblrsnz.

https://www.e-guven.com/urun-yazilimlari
https://www.e-guven.com/urun-yazilimlari
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Telefona gelen aktivasyon mesajının onaylanması ile
işlem tamamlanır. BTK tarafından belirtilen yasal süre
olan 6 saat sonra cihazınız kullanıma hazır.
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PIN değiştirme işlemleri için https://www.e-
guven.com/urun-yazilimlari linkinden E-güven
Masaüstü Uygulamasını indirebilirsiniz.



BİZİ TERCİH ETTİĞİNİZ İÇİN
         TEŞEKKÜR EDERİZ.

İ L E T İ Ş İ M  :  0 ( 3 1 2 )  9 1 1  37 7 1


	2. Başvuru Formunun Doldurulması ve E-Devlet’e Giriş
	İtechmar E imza başvuru ekranlarından e-devlet kimlik doğrulama ile e-imza başvuru formu doldurulur. Not: Telefon bilgisinin 5********* le başlayacak şekilde 10 hane olarak girilmesi ve ilgili paket yılının satın alınan yıl ile aynı seçilmesi önemlidir.
	internet bankacılığı giriş yöntemi


	3. Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu / e-Kayıt Başvurusu Onay İşlemleri
	4. İşletme/Sağlayıcı ve İşletme/Sağlayıcı Tipi Seçimi
	5. Başvuru Görüntüleme ve Onay
	E-kayıt Başvurusu Onay İşlemleri ekranındaki “Onay Bekliyor” durumundaki başvuru onaylanır.
	Not:
	“Onaylandı”


	6. E-Güven Müşteri Portali Girişi
	Onay sonrası E-GÜVEN ilgili  sayfasına (https://portal.e-guven.com)  Login with OTP le TC kimlik numarası yazılarak gelen 4 haneli kod ile giriş sağlanır.

	7. Son Onay
	Telefona gelen aktivasyon mesajının onaylanması ile işlem tamamlanır. BTK tarafından belirtilen yasal süre olan 6 saat sonra cihazınız kullanıma hazır.
	PIN değiştirme işlemleri için https://www.e-guven.com/urun-yazilimlari linkinden E-güven Masaüstü Uygulamasını indirebilirsiniz.

